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Checkliste: Barrierefreie Webseiten

Die wichtigsten Aspekte fiir Online-Redakteur*innen.

In dieser Checkliste finden Sie Hinweise und grundlegende Praxistipps fur Online-
Redakteur*innen, die (Unter-)Hochschulauftritte betreuen und mit Inhalt fullen. Sie
erfahren, wie Sie lhre Inhalte barrierefrei erstellen bzw. ins Content-Management-
System (kurz: CMS) einpflegen kdnnen. Die enthaltenen Hinweise orientieren sich an
den rechtlichen Vorgaben zur Barrierefreiheit der BITV NRW (entsprechend im
Dokument gekennzeichnet und um vereinzelte Tool-Tipps zur Uberprifung der Inhalte
auf ihre Barrierefreiheit erganzt), gehen aber stellenweise auch dariber hinaus.
Weiterhin werden die wichtigsten Informationen zur Erklarung der Barrierefreiheit und
damit einhergehenden Barrierefreiheitsprifungen in einer kurzen Ubersicht erldutert. In
den weiterfuhrenden Links und Anleitungen erhalten Sie detailliertere Informationen,
falls Sie Ihr Wissen zu einzelnen Aspekten vertiefen mochten.

Was diese Checkliste nicht abbildet:
e Das Wissen zum Umgang mit dem jeweiligen CMS wird vorausgesetzt,
es sind keine Bedienhinweise vorhanden.
e Weiterreichende Hinweise fur Administrator*innen, die darauf eingehen,
wie der Seitenaufbau und das Layout verandert werden kénnen.
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1. (Unter-)Seiten anlegen

Achten Sie beim Anlegen neuer Seiten auf eine gute Struktur. Dabei sind die
Inhaltselemente in einer sinnvollen Reihenfolge angeordnet und durch vorhandene
Formatvorlagen im CMS semantisch korrekt ausgezeichnet.

1.1. Seitentitel und URL (BITV-relevant)

(O Jede Seite tragt einen knappen, aussagekraftigen Seitentitel
(dieser wird in der Browserleiste als Tab angezeigt).

(O Die URL der jeweiligen Seite weist das korrekte Seitenziel aus.

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe = g X

B 9% 1% @ &L O % M w & =

UBER UNS TESTS DATENBANK MATERIALIEN STUDIANGEBOT TERMINE BLOG

Abbildung 1: Seitentitel und URL am Beispiel der Webseite des Kompetenzzentrums

1.2. Uberschriften (BITV-relevant)

O Alle angelegten Uberschriften-Elemente sind mit Inhalt gefullt.
O Jede Seite hat eine H1 Uberschrift.

O Die Uberschriftenhierarchie entspricht der inhaltlichen Hierarchie
(H1 - H6: keine Ebenen mischen + nach Moglichkeit Ebenen nicht Gberspringen).

Hinweis: Wenn Sie sich die hierarchische Struktur der Uberschriften auf Ihrer Webseite
in einer Ubersicht anschauen und priifen méchten (s. Abb. 2), kénnen Sie hierfiir das
Browser Add-on ,HeadingsMap” nutzen. Sie kdnnen es fur Firefox und Chrome
kostenlos herunterladen und installieren.
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Abb. 2: Darstellung der Uberschriftenhierarchie bei Nutzung der ,HeadingsMap”
am Beispiel des Webauftritts der TU Dortmund

1.3. Abséatze (BITV-relevant)

(O Alle angelegten Absatz-Elemente sind mit Inhalt gefullt und korrekt semantisch
ausgezeichnet. Nutzen Sie die Stilvorlage des CMS.

1.4. Listen (BITV-relevant)

(O Listen sind entweder als ungeordnete (z. B. mit Bullet-Points) oder geordnete
Liste (z. B. mit Zahlen) Uber die Werkzeugleiste angelegt.

1.5. Tabellen (BITV-relevant)

(O Tabellen verfugen Uber eine moglichst einfache Struktur, d. h. sie enthalten keine
verbundenen Zellen, komplexen Aufteilungen sowie leeren Spalten und Zellen.

(O Tabellen werden nicht zur reinen Gestaltung eingesetzt.

1.6. Formulare (BITV-relevant)

(O Die Eingabefelder sind kontrastreich beschriftet (s. 2.6. Farbe und Kontrast) und
pragnant formuliert.
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2.(Unter-)Seiten gestalten

2.1. Typografie

(O Nutzen Sie eine serifenlose Schriftart. Mischen Sie nicht mehr als zwei bis max.
drei unterschiedliche Schriftarten.

2.2. Satzausrichtung und -gestaltung
(O Die Satzausrichtung ist linksbundig (Flattersatz) mit automatischer
Silbentrennung (wenn vorhanden), die sich responsiv anpasst.
(O Die Zeilenabstande sind ausreichend grol3 (120% der Schriftgrol3e).

(O Hervorhebungen im Text sind sparsam eingesetzt. Die Auszeichnungsmoglich-
keiten fett oder halbfett eignen sich besser als kursiv, unterstrichen oder
VERSALIEN.

2.3. Textgestaltung
Texte sind gut strukturiert und verstandlich formuliert:

Ubersichtliche Gliederung (roter Faden)

informative, kontextunabhangige (Zwischen-)Uberschriften
kurze Satze mit prazisen und aktiven Formulierungen

Verbalstil statt Nominalstil (z. B. verbessern statt Verbesserung)
keine unnotigen Fullwoérter, Anglizismen und Fremdworte

OO0O0O000O0

inklusive und diversitatssensible Formulierungen:
keine Formulierungen wie ,,an den Rollstuhl gefesselt” oder ,lebt in Dunkelheit /
Stille”, genderneutrale Formulierungen)

O

kein sprachlicher Bezug auf sensorische Merkmale:

Informationen durfen nicht nur Gber Farbe, Form oder Position vermittelt werden
(s. Kap. 2.5), z. B. keine Verweise wie ,im roten Kasten”, ,die runde Taste”, ,im
Menu rechts”, ,in der breiten Spalte” oder , die rechtsblindigen Absatze zeigen”
nutzen

(O sprachliche Berucksichtigung des responsiblen Verhaltens verschiedener
Endgerate: z. B. keine Verweise wie ,links" oder ,rechts” nutzen
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2.4. Sprachwechsel (BITV-relevant)

(O Fremdsprachige Textinhalte sind in der jeweiligen Zielsprache Uber das CMS
ausgezeichnet (langere Textpassagen in anderen Sprachen, z. B. engl. Zitat).

2.5. Verlinkungen (BITV-relevant)

(O Link-Texte sind aussagekraftig formuliert und funktionieren durch zusatzliche
Hinweise kontextunabhangig:
o Links zu internen oder externen Webseiten
Hinweise auf Art des Inhalts, z. B. , Artikel zur Erstellung von Alt-Texten”
oder ,Portal digitale Barrierefreiheit"

o Links zu Daten (z. B. im Word-, PowerPoint oder PDF-Format)
Hinweis auf Dateiformat und -groRe als Teil des Links,
z. B. ,Checkliste Alt-Texte (PDF, 85 KB)"

(O Verlinkungen sind aktuell und fuhren nicht ins Leere.
(O Verknupfte Dokumente sind barrierefrei.

2.6. Farbe und Kontrast (BITV-relevant)

(O Farbe wird niemals als alleinigen Informationstrager eingesetzt (z. B. gruner
Kasten = richtig, roter Kasten = falsch). Die Information sollte stets Uber einen
zweiten Weg wahrnehmbar sein, z. B. Text und/oder Form (s. Abb. 3).

Information ist liber

Farbe als alleiniger zwei Wege wahrnehmbar

Informationstrager (Farbe & Symbol)

(/’f AR\~ J Vs A\~
D ~Nr— J AN MY
8" X

Abbildung 3: Schaubild Farbe als (alleiniger) Informationstrdger (HD@DH.nrw, CC BY 4.0)
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(O Farbe wird gezielt eingesetzt, bei ausreichend hohem Farbkontrast zwischen
Schriftfarbe und Hintergrund:
Das Kontrastverhaltnis muss fur Texte mit groBer (ab 18 Pt.) sowie
mittelgroBer (ab 14 Pt. und in ,fett” ausgezeichnet) Schriftgréf3e min. 3:1 und fur
Texte mit kleinerer Schriftgrof3e min. 4.5:1 betragen.

Hinweis: Wenn Sie sichergehen mdchten, dass Ihr Kontrastverhaltnis (z. B. fur Text auf
Flache, Bild, Button oder Formularfeld) ausreichend hoch ist, konnen Sie dies schnell
und einfach mit dem Colour Contrast Analyser (s. Abb. 4) prufen. Sie kénnen das Tool
kostenlos fur Windows und Mac herunterladen oder als portable App nutzen.
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Abbildung 4: Asnwendung des , Color Contrast Analysers” am Beispiel der Webseite des Kompetenzzentrums

2.7. Bildgestaltung

(O Motive sind gut erkennbar und verfugen Uber eindeutige Bildaussagen.

(O Textim Bild ist in einem ruhigen Bildausschnitt und mit ausreichend hohem
Kontrast (fur Infos zum richtigen Kontrastverhaltnis siehe 2.6. Farbe und
Kontrast) platziert.

2.8. Alternativtext (BITV-relevant)
Alle inhaltstragenden Bilder und Grafiken haben Alternativtexte:

(O kurz und objektiv: Beschreibung dessen, was zu sehen ist - ohne Interpretation

Ein Kooperationsvorhaben empfohlen durch die:

. DIGITALE
‘I HOCHSCHULE
© NRW

INNOVATION DURCH KOOPERATION

Gefordert durch:

Ministerium fiir
Kultur und Wissenschaft
des Landes Nordrhein-Westfalen



https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/
https://portableapps.com/apps/utilities/colour-contrast-analyser-portable

BARRIEREFREIHEIT.NRW

o Bildtyp (z. B. Foto, lllustration, Diagramm etc.) angeben
o Textim Bild aufnehmen und in Anfihrungszeichen setzen
o keine Wiederholung der Uberschrift / Bildunterschrift im Alt-Text

(O Umgang mit informativen Bildern

o Bilderillustrieren die Aussage des Texts und sind gleichberechtigter
Trager von Informationen - hinreichend beschreiben

o Icons/ Piktogramme als Label (z. B. Mail, Telefon, Fileformat)
- das Wort reicht aus

(O Umgang mit funktionalen Bildern
o Bilder als Links = Funktion beschreiben, nicht Inhalt

(O Umgang mit dekorativen Bildern
o rein dekorativer Charakter / visueller Wiedererkennungswert
o bendtigen keinen Alt-Text = im CMS als dekorativ ankreuzen
o Vorsicht bei der Entscheidung (lieber ein Alt-Text zu viel als zu wenig)!

(O Umgang mit komplexen Bildern
o Diagramme, Grafiken, Ablaufe, Schaubilder
- ausfuhrliche Beschreibung, die fur alle lesbar ist (z. B. Akkordeon,
Unterseite, Dokument zum Download etc.) + Alt-Text gibt Hinweis, wo
diese hinterlegt ist

Weiterfuhrende Informationen erhalten Sie in unserer Checkliste ,Alternativtexte fur
Abbildungen” - PDF, 732 KB.

2Lt Illustration: gedffneter Laptop, neben de Hinweis: Wenn Sie sichergehen mochten, dass die
e|ngebundenen Bllder, Grafiken und Bedien-
elemente auf lhrer Webseite Uber einen Alt-Text
Q 1l verflgen, kdnnen Sie hierflr das Browser Add-on
— ‘ 1)))‘ ‘ @‘ ~Web Developer” nutzen (s. Abb. 5). Sie kdnnen es
@ I S fur Firefox und Chrome kostenlos herunterladen
L o und installieren.
) I T ‘
oo ISR - Abbildung 5: Darstellung des Alternativtextes bei Nutzung des ,Web
Developers” am Beispiel der Webseite des Kompetenzzentrums
Ein Kooperationsvorhaben empfohlen durch die: Gefordert durch:
. DICITALE Ministerium fiir
HOCHSCHULE 3
v NRW Kultur und Wissenschaft

des Landes Nordrhein-Westfalen

INNOVATION DURCH KOOPERATION


https://barrierefreiheit.dh.nrw/fileadmin/user_upload/barrierefreiheit/Publikationen/Checkliste_Alttexte.pdf
https://barrierefreiheit.dh.nrw/fileadmin/user_upload/barrierefreiheit/Publikationen/Checkliste_Alttexte.pdf
https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/web-developer/
https://chrome.google.com/webstore/detail/web-developer/bfbameneiokkgbdmiekhjnmfkcnldhhm

BARRIEREFREIHEIT.NRW

2.9. Bedienelemete (BITV-relevant)

(O Bedienelemente (z. B. Buttons) heben sich deutlich vom Hintergrund ab (fur Infos
zum richtigen Kontrastverhaltnis siehe 2.6. Farbe und Kontrast) und haben
eindeutige Beschriftungen.

2.10. Dynamische Inhaltselemente (BITV-relevant)

(O Dynamische Inhaltselemente werden sparsam eingesetzt und kénnen neben der
Maus auch mit der Tastatur und anderen Hilfstechnologien erreicht werden.

(O Zudem konnen sie pausiert / gestoppt (z. B. Slider) oder ausgeblendet (z. B. Pop-
ups) werden.

2.11. Multimedia-Inhalte (BITV-relevant)
(O Audioformate

o Auditive Inhalte haben ein Transkript des gesprochenen Wortes und
kontextrelevanter Audioinformationen mit Zeitstempeln. Das Transkript
wird in der Nahe der Audiodatei eingebunden.

(O Videoformate
o Videos enthalten eine Audiodeskription, die die fur das Verstandnis des
Videos wichtigen visuellen Informationen (aus fachlicher und didaktischer
Sicht) verstandlich und ohne voreilige Interpretation akustisch beschreibt.
Weiterfuhrende Informationen erhalten Sie in unserem Leitfaden
«Erstellung von Audiodeskription im Hochschulkontext” - PDF, 886 KB.

o Videos enthalten zuschaltbare Untertitel (Captions), die das gesprochene
Wort - auch beschreibende Zusatze zum Dialog und Identifizierung der
Sprecher*innen - sowie relevante Gerausch- und Musiksequenzen als
geschriebenen Text wiedergeben. Weiterfuhrende Informationen erhalten
Sie in unserem Leitfaden ,Erstellung von Untertiteln” - PDF, 1,1 MB).

2.12. Sprachliche Alternativen

Informationen in Leichter Sprache und Gebardensprache sind eine zusatzliche
Moglichkeit fur Hochschulen, um zu zeigen, dass ihnen Inklusion wichtig ist.
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Informationen, die die BITV NRW* vorgibt in Leichter Sprache und Gebardensprache
bereitzustellen:

e Informationen zu den wesentlichen Inhalten des Webauftritts

e Hinweise zur Navigation

e Erlauterung der wesentlichen Inhalte der Erklarung zur Barrierefreiheit

e Hinweise auf weitere im Webauftritt vorhandenen Informationen zu

Barrierefreiheit

Weiterfuhrende Informationen erhalten Sie in den Leitfaden von BIK fur alle:

e Hilfestellung fur die Umsetzung von Leichter Sprache im Internet

o Hilfestellung fir Umsetzung von Gebardensprache im Internet

* Nur fUr Internet- oder Intranetangebote der Landesregierung vorgeschrieben.

3.Erklarung zur Barrierefreiheit und Barrierefreiheitsprifung

Betreiber*innen von Hochschulwebseiten sind verpflichtet eine Erklarung zur
Barrierefreiheit (kurz: EzB) inkl. Feedbackmechanismus zu erstellen, in der sie den
aktuellen Stand der Barrierefreiheit fur ihren Webauftritt genau dokumentieren. Eine
Besonderheit mit der sich Hochschulen dabei konfrontiert sehen ist, dass ihr Webauftritt
Uber zahlreiche Unterauftritte verfugt, die dezentral verwaltet werden. In diesem Fall
empfiehlt es sich eine EzB fur den Hauptauftritt zu erstellen und diese jeweils individuell
far die Unterauftritte anzupassen (jeder Auftritt, der Uber ein eigenes Impressum
verfugt, bendtigt eine EzB).

Die EzB ist wie folgt zu erstellen und in den Webauftritt einzubinden:

e Erstellung als barrierefreies und maschinenlesbares Format
(z. B. HTML-basierte Unterseite).

e Angabe von vorliegenden Barrieren, die auf tatsachlicher BITV-Bewertung
basieren und Benennung der verwendeten Methode (z. B. Selbstbewertung oder
Bewertung durch Dritte).

e Einbindung in statische Kopf- oder Ful3zeile sowie auf der Startseite zur
leichteren Auffindbarkeit und Erreichbarkeit von jeder (Unter-)Seite aus.

e Jahrlich Aktualisierung sowie bei jeder wesentlichen Anderung des Webauftritts.
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e Einbindung einer Moglichkeit fur Nutzer*innen auf Barrieren hinzuweisen
(Feedbackmechanismus) und einer Erlauterung, wie ein Schlichtungsverfahren
durchgefuhrt werden kann, einschliel3lich einer Verlinkung zur Schlichtungsstelle.

Die EzB ist jahrlich zu erneuern (bei der Anpassung werden nur neue oder geanderte
Module getestet). Viele Betreiber*innen von Hochschulwebseiten machen die
Aktualisierung durch Datumsangaben transparent, z. B. EzB erstellt am: DD.MM.JJJJ,
zuletzt gepruft am: DD.MM.JJJ)). Im Idealfall zeichnet sich in der aktuellsten Version der
EzB eine positive Entwicklung hinsichtlich des sukzessiven Abbaus von Barrieren fur den
Webauftritt ab. Vor diesem Hintergrund macht es Sinn einen Prozess zur regelmaRigen
Prufung (insbesondere flur den Hauptauftritt) zu etablieren.

Wie die Hochschulen die Barrierefreiheit ihres Webauftritts prifen (interne oder externe
Prafung durch Dienstleister*innen) ist nicht vorgegeben. Hochschulen, die die fachliche
Expertise mit den eigenen Hochschulmitarbeiten aufbringen kénnen, sind also frei,
einen BITV-Selbsttest durchzufuhren und die Barrierefreiheit ihres Webauftritts, gemal
der rechtlichen Vorgaben, zu bewerten. Dazu steht ihnen eine Ubersichtlich strukturierte
Eingabemaske mit allen Prifschritten und entsprechenden Erlduterungen zur
Verfugung, fur die sie sich lediglich registrieren mussen. Dort kdnnen die Ergebnisse
einfach dokumentiert und verwaltet werden. Fur die Prtfung selbst stehen verschiedene
(halb-)automatische Test-Tools zur Verfligung, die kostenlos installiert und genutzt
werden konnen. Eine erganzende (Sicht-)Prtufung durch den Menschen ist hierbei
obligatorisch.

Hinweis: Das Kompetenzzentrum bietet regelmal3ig Workshops zur Barrierefreiheits-
prufung von Webseiten an. Die dort vermittelten Inhalte nehmen auf die BITV-Kriterien
Bezug und gehen (wie auch die vorliegende Checkliste) teilweise dartber hinaus.
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4. Weiterfuhrende Links und Anleitungen

Barrierefreies Kommunikationsdesign

Leserlich.info = Schritte zu einem inklusiven Kommunikationsdesign

Auf der Seite leserlich.info erhalten Sie viele wertvolle Tipps, wie Sie Informationen fur
moglichst viele Menschen - unabhangig von ihrer Sehfahigkeit - lesbar und verstandlich
gestaltet werden konnen. Die Informationen basieren auf der engen Zusammenarbeit
von Kommunikationsdesigner*innen, Gremienvertreter*innen des Deutschen Blinden-
und Sehbehindertenverband (kurz: DBSV) sowie Menschen mit unterschiedlichen
Sehbehinderungen.

Barrierefreie Dokumente erstellen

Checkliste: Barrierefreie Dokumente (PDF, 552 KB)

Enthalt grundlegende Arbeitsschritte zur Erstellung barrierefreier Dokument sowie
weiterfuhrende Links mit detaillierteren Schritt-fur-Schritt-Anleitungen und
Informationen zu verschiedenen Programmversionen (grof3tenteils Word).

Checkliste: barrierefreie Prasentationen (PDF, 316 KB)

Enthalt grundlegende Arbeitsschritte zur Erstellung barrierefreier Prasentationen sowie
weiterfuhrende Links mit detaillierteren Schritt-fur-Schritt-Anleitungen und
Informationen zu verschiedenen Programmversionen (PowerPoint).

Checkliste: barrierefreie PDFs (PDF, 737 KB)

Enthalt grundlegende Arbeitsschritte zur Erstellung zur Erstellung barrierefreier PDFs
und erlautert die Moglichkeit der selbststandigen Prufung der Barrierefreiheit durch den
PAC-Test. AuBerdem finden Sie weiterfuhrende Links mit detaillierteren Schritt-far-
Schritt-Anleitungen und Tutorials.

Checkliste: barrierefreie Poster (PDF, 252 KB)

Zeigt zwei Mdglichkeiten zur Erstellung barrierefreier Poster auf: Als barrierefreies PDF-
Dokument, das die visuelle Gestaltung des Ausgangsdokuments beibehalt sowie als
barrierefreies, lineares Word-Dokument. Um lhnen die Entscheidung zu erleichtern, in
welcher Variante Sie Ihr Poster erstellen, sind Vor- und Nachteile aufgefuhrt.

Hinweis: Das Kompetenzzentrum bietet regelmaRig Workshops zur Erstellung
barrierefreier Dokumente (Word, PowerPoint und PDF) an.
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https://leserlich.info/
https://barrierefreiheit.dh.nrw/fileadmin/user_upload/barrierefreiheit/Publikationen/Checkliste_BF_Dokumente.pdf
https://barrierefreiheit.dh.nrw/fileadmin/user_upload/barrierefreiheit/Publikationen/Checkliste_BF_Praesentationen.pdf
https://barrierefreiheit.dh.nrw/fileadmin/user_upload/barrierefreiheit/Publikationen/Checkliste_BF_PDF.pdf
https://www.twillo.de/edu-sharing/components/render/191b7234-4bc2-4a57-b58a-2d3eaa260996

BARRIEREFREIHEIT.NRW

5. Lizenzhinweis und Kontakt

Zitiervorschlag: ,Sabrina Januzik (2025): Checkliste:
@ @ Barrierefreie Webseiten. Die wichtigsten Aspekte fur Online-

Redakteur*innen. Lizenz: CC BY 4.0."

Ausgenommen von der Lizenz sind die verwendeten Logos und Benutzeroberflachen.

Kontaktangaben

Kompetenzzentrum digitale Barrierefreiheit.nrw
TU Dortmund

zhb//DoBusS - Bereich Behinderung und Studium
Emil-Figge-Str. 73

44227 Dortmund

E-Mail: barrierefrei-dh-nrw.dobus@tu-dortmund.de

Homepage: https://barrierefreiheit.dh.nrw/
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https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
mailto:barrierefrei-dh-nrw.dobus@tu-dortmund.de
https://barrierefreiheit.dh.nrw/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/



